UNIVERSIDADE DA BEIRA INTERIOR

PROVA ESPECIALMENTE ADEQUADA A AVALIAR A CAPACIDADE PARA FREQUENCIA DO ENSINO
SUPERIOR DOS MAIORES DE 23 ANOS

Parte - Natureza Vocacional - Matérias Vocacionais

Matéria Especifica (Disciplina): Marketing

Conteldos programaticos:

Capitulo | - Introducao ao marketing

Capitulo Il - A construcao de relacionamentos com o cliente

Capitulo Il - O ambiente de marketing

Capitulo IV - O sistema de informacao de marketing

Capitulo V - O mercado consumidor e o mercado industrial

Capitulo VI - A segmentacao de mercado, a determinacao do alvo e o posicionamento
Capitulo VII - Os 4 P’s do marketing mix

Capitulo VIII - A responsabilidade social e a ética no marketing
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Estrutura da prova:

Questoes de desenvolvimento versando alguns dos topicos dos contelidos programaticos.

Critérios de correcao:
- Correta interpretacao
- Clareza de linguagem

- Capacidade de relacionar conceitos.



